
    

POLÍTICA DE DEVOLUCIÓN DE PRODUCTO 

 

  SimplyThick, LLC proporcionará crédito o reemplazo para un producto devuelto solamente  

• Si se autoriza - SE REQUIERE AUTORIZACIÓN DE DEVOLUCIÓN.  

• El producto real ha sido recibido e identificado por SimplyThick, LLC. 

• La devolución es dentro de los 90 días siguientes a la expedición del número de autorización.   
  

  
Productos Retornables 

  

Los productos serán aceptados para su devolución bajo las siguientes condiciones:  

  

• Dentro de los seis (6) meses de la fecha de la orden 

• La compra fue directamente de SimplyThick, LLC 
• Sin abrir  

  
Productos No Retornables 

  

Los productos no serán elegibles para la devolución, independientemente de la fecha, bajo cualquiera 

de las siguientes condiciones:  

  

• Productos renvalsados 

• Mercancías vendibles devueltas con el propósito de reducir el inventario 

• Productos sin números de lote, "mejor si se utilizan por fecha" o etiquetas ilegibles 

• Productos dañados por el fuego y / o el agua 

• Productos obtenidos ilegalmente o de una fuente no autorizada  

  
Políticas que Rigen Mercancías Dañadas, Escasez y Sobrecargos (rechazos) 

  

Los envíos que muestren daños externos deben ser notados apropiadamente por los transportistas de 

SimplyThick en el momento de la entrega. SimplyThick, LLC es FOB Destino, Envío Pegado & 

Añadir. Los envíos deben ser inspeccionados cuidadosamente a su llegada para determinar cualquier 

pérdida o daño ocultos. Los envíos que tengan una escasez o excedente deben ser llamados a la 

atención de SimplyThick, LLC dentro de los 15 días naturales. 
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